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STRUKTUR OCH OVERBLICK MED LEAN

Lean — later det bekant? Tankesattet som harstammar fran Japan och bilforetaget Toyota &r
anvandningsbart inom manga olika branscher, och har visat sig vara mycket effektivt inom
social- och halsovardsbranschen. Det har skriver Gunilla Juslin, ledande skotare inom
primarvarden i samarbetsomradet Korsholm-Véra-Oravais-Maxmo, under. Hon &r en av dem
som deltog pa CLL:s uthildning i Lean i Jakobstad 2013, och hon ar mycket néjd med
utbildningen.

— Lean har inneburit att vi fokuserar mera pa losningar an pa problem pa arbetsplatsen,
beréttar Juslin.

Vart vill vi komma, hur ska vi na dit?

Lean kommer fran engelskans lean (smal, tunn) och symboliserar att verksamheten &r sa
enkel och kostnadseffektiv som mojligt. Nar man arbetar enligt Lean skalar man bort onddiga
processer, sa som till exempel dubbelarbeten och langa transporter. Juslin berattar att man
bildat en forbattringsgrupp som arbetar med problematiska &renden enligt Lean-principen.

— Vi borjar med att konstatera nulaget, sedan fokuserar vi pa vart vi vill komma i framtiden
och hur vi ska na dit. Nar vi har ett mal gor vi upp en plan for hur vi ska komma vidare och sa
far alla omraden att ansvara for.

Konkreta forbattringar

Arbetet med Lean handlar om att konkretisera, strukturera och skapa éverblick pa ett handfast
sétt. I Korsholm har man redan sett stora férandringar, bland annat i kéhanteringssystemet,
som lange varit ett problem pa grund av langa koer pa olika stationer.

— Efter att vi borjade med Lean har vi kunnat lokalisera och atgérda problemen tack vare att vi
har fatt battre struktur. Om vi t.ex. har 50 personer i ko till lakaren i Kvevlax och 200 i Replot
kan vi fordela resurserna enligt det, séager Juslin.

Borja i liten skala
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Att arbeta enligt Lean ar en omstéllning och de grafiska modellerna kan vara besvarliga att
greppa i borjan, men Gunilla Juslin sager att det inte alls ar svart bara man tar en sak i taget.
Allt handlar om att konkretisera problemen och fundera 6ver varfér man vill ha en forandring.
Viktigt dr ocksa att ha en plan och ett tidsperspektiv, och att alla inblandade vet vad som ska
goras och varfor.

— Maénga ute pa stationerna har berittat att de har fatt aha-upplevelser” tack vare Lean. Lean
har hjalpt till med att konkretisera vad som ska klaras av, vad som férvéntas av var och en och
av arbetsplatsen, séger Juslin.

Fortfarande finns mycket att arbeta med och forbattra inom halso- och sjukvarden, men med
Lean ar man pa god vég i Korsholm-Vora-Oravais-Maxmo.

— Vi jobbar pa, sager Juslin glatt.

Maria Johansson
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