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Avslutonde saommanfattning

Kvinnodagen 8 mars 2014, Stentorp i Pargas

Jag lovade tala om "att hitta verktyg for att fortsatta leva val, hallbart och konstruktivt — som
manniska, kvinna och féretagare”.

Jag inledde med de sista PowerPoint-bilderna fran forelasningen i Korpo i april 2013 ”Jag och
mina resurser”.

Pa den sista star "Hur gor jag det [mitt foretagande] hallbart, Ionsamt och livskraftigt?”
MIN DRIVKRAFT

Och da maste vi tillbaka till oss sjalva igen: Vad ar min drivkraft? Vad ar det som triggar
mig? Vad vill jag egentligen? Vad ar det jag drémmer om?

For affarsidén ligger som grund for allt jag gor: jag maste veta vad jag haller pa med — och
varfor. Att bygga foretag kan dven jamféras med andra projekt: "Det kostar alltid mycket
mer och det tar alltid mycket langre tid &n man forst tror” som nagon erfaren uttryckte det.

Ett Ibnsamt foretags grundforutsattning ar néjda kunder, aterkommande kunder och nya
kunder. Utan kunder inget foretag. Ibland ar det bra att forestalla sig sin “basta kund”, sin
dromkund. Vem/vilket foretag kunde det vara? Vad behover/vill den kunden ha av just dig —
och hur? Pa vilket satt ar den kunden annorlunda an dina ”vanliga”? Hur kan du na den har
typen av kund?

Och da kom vi snabbt in pa kommunikation, kundkontakt och -bemdétande, ditt varumarke,
olika kommunikationskanaler. En grundprincip har ar trovardighet, att allt du star for
(visar/formedlar) talar samma sprak och att du som foretagare ar trovardig i vad du lovar
dina kunder, att du bygger fortroende i dina relationer.

LONSAMHET

Nar det géller foretagets lonsamhet ar en viktig aspekt hur stor del av din totala forsorjning
som kommer/skall komma fran foretaget. Ar det bara en hobbyverksamhet pa deltid,
motsvarar det en halvtidsinkomst eller dr det genom foretaget som din totala forsérjning
kommer? Det tydliggdér HUR viktig Ionsamheten ar for just dig (inte alls — du klarar dig and3,
eller livsviktig — det ar allt du skall leva pa).

For att kunna uppskatta och félja upp budget ar den forsta fragan: Vad behover du fa in?
Vad vill/maste du fortjana? Nar du har ett hum om hur mycket du vill/behover fa in per
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manad eller ar, sa galler det att titta dver intdkter och kostnader. SA: Vad har du for
kostnader? Vilka kan du minska? Kan du leasa istdllet for att 4ga? Kan du dela lokal med
nagon annan? Har ar det ocksa att gora en bedémning av bade tid och pengar. Nagon tycker
att en extern bokférare ar dyr, men samtidigt kan den TID du lagger ner pa att bokfora sjalv
om du inte ar van och inte riktigt orkar halla reda pa alla férordningar och dndringar hellre
anvandas till att fa in mera intdkter, dvs att du gor sadant du dr BRA pa. Det ar att prioritera
och valja HUR du fordelar dina olika resurser. Nar far det kosta pengar? Nar far det ta tid?

A. Lagre kostnader starker [6nsamheten.

Det andra sattet att starka sin Ionsamhet ar att se 6ver sin prissattning. Har jag ratt pris/er?
Oberoende pa vilken niva du ar — hoj lite regelbundet. Skillnaden mellan 60 €/h och 63 €/h
verkar inte sa stor, men om du jobbar 900 konsulttimmar/ar sa blir det 2700 € till.

Prissattning handlar om att skapa varde, vava in ditt varumarke, din drivkraft, din speciella
kompetens i bade varor och tjanster, hitta det som manniskor ar beredda att betala (lite
mer) for. Vi blir [att hemmablinda, sa du kan latt kolla upp med dina kunder eller bekanta
genom en enkel marknadsundersdkning hur de uppfattar ditt foretag (ditt "varde”), t ex
fraga dem direkt eller via en liten enkat ”"Vad &r det basta med Sweet Ambitions
handledning?”, ”Hur ofta vill du ha handledning under ett ar — en gang i manaden, en gang i
kvartalet, en gang i halvaret, annat...?”, "Finns det nagot du tycker du att féretaget skall bli
battre pa?”, "Nagot annat du vill sdga om Sweet Ambitions tjanster?”. En marknadsunder-
sokning ger snabbt och direkt svar pa viktiga fragor.

B. ”Ratt” (=tillrackligt hog) prissattning starker Idonsamheten

Den tredje vagen till god I6nsamhet ar 6kade forsaljningsinsatser, dvs fa fler kunder eller
sdlja mer till befintliga. Har ar det att bestamma sig for AKTIVITETER: ringa, ordna nagot
event, bjuda in nya grupper, “ta med en van”, utarbeta nya paket, skicka erbjudanden via
mail, borja blogga, anvanda sociala medier mer, osv. Och for din egen disciplins skull, kan det
vara bra att reservera en dag (i manaden?) att t ex ringa 10 samtal. Det héar ar regelratt
arbete. "Trist”, hart, svart? Ibland. Men fa saker kommer gratis. Och det ger tillfredsstéllelse
nar du utmanar dig sjalv och vagar gora sadant du garna later bli.

C. Mer forséljning starker [6nsamheten (fler kunder, merforsaljning "pa samma gang",
jfr Dressmans: "Behoéver du nya strumpor? Eller nya kalsonger? (Nu nar du har kopt
en skjorta)"?)

Kan du gora (sma) insatser och forbattringar pa alla dessa tre omraden kommer det att gora
skillnad och markas vid bokslutet.

UTVECKLING

For att foretaget skall vara “hallbart, I[6nsamt och livskraftigt” behover det utvecklas. Det kan
ske genom att du uppdaterar din kompetens, tar in ndgon annan som underleverantor,
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medarbetare eller partner for att starka foretagets mangsidighet och kunnande eller genom
att anlita en coach/mentor for att fa ett bollplank. Har du ett aktiebolag kan du plocka in
kompletterande kompetenser i styrelsen, och vi andra kan fraga personer om de vill ingd i en
sk Advisory Board, ett sakkunnighetsrad. Ibland kan det rdacka med att bjuda pa en lunch och
pa forhand ha delat ut nagra fragor och bakgrundsfakta som du vill ha upp och diskutera. Att
skaffa sig och inga i olika natverk ar ocksa nédvandigt/onskvart. Och vi skall vara frimodiga
med att anvdanda dessa professionellt: "Vad soker jag? Vad behover jag hjalp med? Vem
behover jag?" Och omsvangt vara 6ppna och generdsa: "Vad kan jag tillféra? Vad kan jag
erbjuda?"

Du ar ditt varumarke, och darfor ar ditt vilmaende av sa stor betydelse, och var personliga
utveckling, vara skeden i livet, allt det paverkar vart foretagande pa nagot satt.

e Det som far mig att utvecklas ar...

SWOT-analysen tog vi upp tidigare pa Hogsara. Den ar ett enkelt redskap for nulagesanalys
och omvarldsanalys. Nar vi ser 6ver var verksamhet (inklusive allt ovan) sa kan vi planera,
skapa oversikt och visualisera HUR vi vill ha det. Vad vill vi under det har aret?

(Jfr Esters manadskalender med sma fargade Postlt-lappar — mangfalden av spretiga
uppgifter blir hanterlig nar jag tydligt ser vad jag skall fokusera pa en viss vecka for att det
skall vara klart vid deadline. Det hjadlper mig att prioritera — och jag undviker den dar
gnagande oron att jag har missat nagot. Mina uppgifter blir synliga och tydliga, och det
skapar lugn och arbetsro.)

BALANS - VALBEFINNANDE

Balans behdvs for att vi skall orka fungera konstruktivt och leva val. Har visade jag kortfattat
FLOW-grafen, dar ena axeln star for utmaningar, krav, férvantningar och den andra axeln
star for min (upplevda) kompetens. Nar dessa sammanfaller — vare sig det ar pa en |ag eller
hog niva sa ar jag i balans och kan kdnna flow, det flyter, det kdnns bra. Nar kraven och
forvantningarna upplevs storre eller hdogre an min kompetens, sa kommer jag in i ett
stressande lage, som jag maste hantera pa nagot satt. Och pa motsvarande satt blir jag
frustrerad/stressad av att jag kan och vill mycket mer an jag far utrymme att géra. Och den
situationen behover jag ocksa hantera pa ett konstruktivt satt. “Tank allt till DIN fordel!”

Traditionell/universell (?) stresshantering kdnner du redan till: allt sddant som far oss att ma
bra, samla kraft, varva ner som karlek, mat, somn, rorelse, skratt, vanskap, beroring,
meningsfullhet, |6sningsfokus, avslappning, yoga, osv. Mitt eget satt ar ”lite lycka alla dagar”,
just nu lever jag, och jag vill ta vara pa det fina just nu. Morgondagen har nog av sina egna
utmaningar, och da far jag ny kraft till dem. Mental traning med bland annat Lars-Eric
Unestahl (via CD-skivor) forandrade mitt liv, i det att jag insag att pa samma satt som jag kan
valja mina klader kan jag ocksa valja mina tankar. HUR vill jag alltsa ha det? HUR vill jag
kdnna mig? Och sedan forestalla mig det. Jag boérjade med féljande fér mig viktiga ord 2009:
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”Jag ar lugn och glad, ... jag ar frisk och slank". Lite senare omfattade jag mer an bara min
yttre och inre manniska, jag tog t ex in vad jag ville i mitt jobb: "Jag lyssnar, jag lar, jag
samverkar, ... jag forandrar varlden”. Osv. Dessa ord ar viktiga for mig, de dyker upp
sporadiskt, men med eftertryck, och sa memorerar jag dem i PRESENS (nu-form) t ex nar jag
springer eller nér jag ligger pa soffan med slutna 6gon. ”Jag ar...., jag har...”.

Var och en av oss har vara egna ord. Vara egna dnskade tillstand.

Mental traning och avslappning ar precis som allt annat farskvara. Det maste uppratthallas.
Konditionen maste trénas for att bevaras pa en hélsoframjande niva. Det géller bade fysisk
och mental halsa.

INSIKTER

Ett annat satt att starka balansen ar att kanna tillit och respekt for sig sjalv och sin egen
rytm: ar du en morgonmanniska? En nattuggla? Att jobba nar det fungerar bra och effektivt.
Genom att identifiera vara sk tidstjuvar, energitjuvar, kan vi ocksa dka vart fokus pa ratt sak i
ratt tid. Testa t ex fran det du vaknar: vad kdnns bra, vad ger energi — vad sanker dig, vad gor
dig “trott”, frustrerad? Det kan vara saker: kaffekokaren, bilen, - det kan vara manniskor:
barnen, partnern, mamma, en arbetskamrat. Giséla Lindes bok ”Lev enklare” innehaller
manga praktiska 6vningar. Du kan vélja vilka som passar dig. Har kommer nagra:

e Gor en lista (eller en mindmap) 6ver vart och ett av pastdendena JAG MASTE, JAG
BORDE, JAG VILL. Titta pa dem, prioritera: vilka masten och vill for dig till ditt mal
eller at det hall du vill ga, utvecklas, leva. JAG BORDE &r en lista dar du skall styrka sa
manga som mojligt. For det ar ofta daligt samvete, andras forvantningar — eller min
egen forvantning om att jag borde vara som andra, krav och olust. STRYK DESSA!
STRUNTA i sa manga du kan. Inte maste vi tvatta fonster och delta i saker vi inte trivs
med. FRIHET. EGET ANSVAR. INRE STYRNING. DITT VAL. DITT val.

e Livshjulet (fran Hogsara) — ger dig en oversikt over dagsldget i ditt liv vad galler atta
omraden. Hur néjd dr jag med de olika delarna av mitt liv? Det ger insikter och
kanske en lust till/behov av forandring (handling igen). Men allt har sin tid.

B Ekonomi

B Familj

Halsa (f o p)
Boende
Arbete
Fritid

Relationer

Personlig utveckling
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e Att gora en lista pa/tankekarta 6ver VILL HA IN | MITT LIV och VILL HA UT UR MITT LIV
(vill ha mindre av i mitt liv) ar en annan bra évning som synliggér vad som ar viktigt
och vad som stjal var kraft och tid.

Dessa 6vningar ar enkla redskap for sjalvreflektion: vem ar jag, hur har jag det, hur vill jag ha
det?

e ”30 saker jag tycker om att gora”-6vningen ger ocksa ledtradar till vad du tycker om,
vad som ger energi, vad som ar gratis, vad som ar gemenskap och vad som ar egen
fredag tid. Du synliggor ocksa dina styrkor, specialintressen och talanger - och hur
mycket du gor "roliga saker".

Freda tid for ditt eget valmaende! Det ar en sak vi kan gora for oss sjalv. Livet drabbar oss
anda, allt kan vi varken styra eller vélja. Men mycket kan vi underlatta med det
forhallningssatt vi valjer att ha.

Och avslutningsvis tva visualiseringsuppgifter (se det framfor dig som pa ett foto eller i en
film nagra ar framat i tiden):

e Framgang for mig ar...

e Ett gott liv for mig ar...

Jag 6nskar dig ALLT GOTT!

Framgang som manniska, oberoende om du ar foretagare, anstalld eller frifrasare : ).
Lev val!

"A relaxed mind iy o creative mind.."

Ester Miiros
12 mars 2014

Har tittar jag pa min lilla lyckoelefant,

kopt i Estland pa Skargardskvinnoseminariet 2013.

Elefanter har sedan jag var ung varit en av mina goda symboler.
Foto: Rebecka Eriksson
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