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Mielellddnko opiskelija
osallistuu?
KT, dos. Jyri Manninen

“Kuinka opiskelua ja oppimista
koskevat mielikuvat vaikuttavat
osallistumiseen”

Avoin yliopisto mielikuvissa?
Mielikuvamarkkinointi?
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Opiskelijoiden mddrdn vihenemisen syitd?

* Omituinen yhteiskunta?
- Opiskelusta oppimiseen?
- Tutkinnoista osaamiseen?
- Missd oppiminen tapahtuu?
* Omituinen aikuisoppija?
- Vaihtoehtoiset vapaa-ajanviettotavat?
- Oppiminen salaa muualla?
- Mielikuvat, tarpeet, odotukset?

Opiskelijoiden mddrdn vdhenemisen syitd?

* Omituinen organisaatio?
- Onko avoin avoin oppimisymparisto? Kuinka ldhelld

- Vastaako keskiaikaista koulutusmallia orjallisesti
apinoiva aikuiskoulutusorganisaatio 2000 -luvun
oppijan tarpeisiin?

- ..etenkin kun Spagetti Bolognese -prosessi tekee
perusopinnoista massamossod

- Onko yliopistojen aikuiskoulutus jdrkevdsti
organisoitu?

- Minkdlaista mielikuvaa markkinointi ponkittda?
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Ratkaisumalleja?

- Joustot ja uudet opiskelutavat?
+ Oikea avoimuus, lghildsndolo, extramural-malli
- Yliopistojen elinikdisen oppimisen

strategioiden ja rakenteiden remontti?
- Avoimen ja tdydennyskoulutuksen yhdistdaminen?
- Uudenlaiset avoimet tdydennyskoulutusohjelmat?
- "40 vuoden tutkintomalli”

+ Semioottinen (mies)markkinointistrategia?

- "Mielikuvatietoisuus” ja tarinayhteiskunnan
hyddyntdminen
- mielikuvamarkkinointi

Aikuiskoulutukseen osallistumisen
rakenteet ja prosessit

Pikakurssi
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Kuva 2. Aikuiskoulutukseen osallistuminen vuosina 1990, 1995 ja 2000
pohjakoulutuksen mukaan (18 - 64-vuotias vaesto)
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Kuva 8. Muuhun kuin tyéhon tai ammattiin liittyvaan aikuiskoulutukseen
osallistuminen vuosina 1980, 1990, 1995 ja 2000 sukupuolen mukaan
(18 - 64-vuotias vaesto pl. paatoimiset opiskelijat ja varusmiehet)
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Elinikdinen oppiminen?

+ 55% tydssd olevista osallistuu ammatilliseen
koulutukseen

« 24% tyottomistd osallistuu ammatilliseen
koulutukseen

- ei-ammatilliseen osallistuu 12% miehista ja
24% naisista

+ osallistumisen voimakas kasautuminen

- ammatillisessa koulutuksessa ylemmat
toimihenkilot, hyvin koulutetut

* harrastustavoitteiden puolella naiset

« koulutustieto tavoittaa aktiivisen opiskelijan,
aktiivinen opiskelija tavoittaa koulutustiedon

HOULE/ TYPOLOGIA AIKUISTEN
OSALLISTUMISSYISTA

2) Toimintasuuntautuneet (activity-oriented)

- osallistumisen tavoitteena on itse toiminta, ei
niinkddn tavoitteen saavuttaminen. Koulutukseen
osallistutaan, koska halutaan tavata muita ihmisid,
viettdd vapaa-aikaa tai vaihtelun vuoksi.

3) Oppimissuuntautuneet (learning oriented)

tietdd ja kasvaa oppimisen avulla. Asia kiinnostaa.
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Markkinoinnin "koukut":
1) Paamdardsuuntautuneet (goal-oriented)

- Varmista tulevaisuutesil Aloita yliopisto-opinnot

avoimessal Meiltd uusi ural
2) Toimintasuuntautuneet (activity-oriented)

- Meilla tapaat viksuja ihmisidal Opiskelu voi olla myos

hauskaal
3) Oppimissuuntautuneet (learning oriented)
- Milloin opit viimeksi jotain uutta? Meilld saat
parasta oppia - avoimestil
Miksi Liisa / Pekka on aktiivinen
aikuisopiskelija?
Liisa: + Pekka:

- sosiaalisuus, pehmedt - tiedonjano, suorittaminen,
arvot, hauskaa, energian tyokaluja, urakehitys,
purku, henkistd padomaa, suoriutuminen,
tunteita, kokemuksia, yleneminen, jdrkevd
haasteita, opiskelu, tekeminen, viline, oman
ihmisten tapaaminen, tydn kehittdminen, pakko,
itsensd kehittdminen, naisten tapaaminen,
keskeytyneiden opintojen ty6paikan vaihto, itsensd
tdydentdminen, itsensd toteuttaminen
etsiminen, eldmdntilanne
sopii, perheendidistd
ty6eldmdan, itsetuntoa,
arvostusta
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Mielikuvan mddritelma:

“Mielikuva on yksiléllinen kdsitys
todellisuudesta, tai asenteiden,
ajatusten, havaintojen ja
uskomusten muodostama
kokonaisuus”

Miten mielikuvat syntyvat?

Tunteet

Koulutusasenteet Uskomukset

Ajatukset .— Havainnot

Opiskelukokemukset

Koulumuistot Koulutustieto
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Informaatioyhteiskunnasta
mielikuvayhteiskuntaan? (sensen 1999)

1990-luku 2000-luku
- informaation - eldmysten,
kdsittely mielikuvien ja
- keskeiset arvot ja tarinoiden
e“nehdo"' YhTeiSkunTCl
- palvelut * tdrkeitd:
- koulutus - tunteet
- pddoma - yhteisot

Mielikuvayhteiskunta

Jensen, R. 1999. The Dream Society: How the Coming Shift from
Information to Imagination Will Transform Your Business. McGraw-Hill.

* Mielikuva- ja eldmysyhteiskunta
- "dream society” (Jensen 1999)
- vapaan kanan munat

- korostuu abstraktien palveluiden kohdalla
(koulutus)

- eldmykset, leiritulet, tarinat

* 31.4% kuuli koulutuksesta tuttavilta ja ystdviltd
(19.6% oppilaitoksen esite, 15.7% www-sivut,
5.9% sanomalehti)

- "Hopottajat”
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Aikuiskoulutukseen osallistuminen -
selittdmisen teoreettiset perinteet:

1. yksilo, persoona (“Laiska")
- psykologiset selitysmallit (Boshier)
2. yhteiskunta, tyotehtdvadt ("Helppo tyé ei motivoi”)
- sosiologiset selitysmallit (Rinne, Kivinen & Ahola)
- Tippelt: Social Milieu / eldmdntapa; Antikainen: eldmdnkulku
3. yksilo sosiaalisessa kontekstissaan (“Opettaja oli outo”)
- vuorovaikutusmallit (Rubenson)
4. yksilo toimijana? ("Opiskelu on kurjaa")

- yksilo kuluttajana, mielikuvat, tarinayhteiskunta

Mielikuvat ja osallistumistutkimus?

« Minkadlaisia ovat koulutusta koskevat
mielikuvat?

» Vdhdn koulutettujen mielikuvat ja asenteet?
* Osallistumisen ja mielikuvien vuorovaikutus?

- Kenen mielikuviin tarjonta ja markkinointi
istuu?
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Theory of participation(?)

Psychological/
Individual factors
Unemployment

genome — Learner self image experiencgs
personality f
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Osallistumisteoriaa...

Koulutusta koskevat mielikuvat

TR

Tieto koulutuspalveluista «— OSALLISTUMINEN

l

Kiinnostus ja motivaatio
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Minkdlaisia mielikuvia sana
"aikuisopiskelu”
sinussa herdttaa?

"Aikuisopiskelu”

- Ehkd se on yli neljakymppisten opiskelua.
(Nainen 60 v.)

* Reipas tdti-ihminen, joka taas aloittaa
opiskelemaan (syksylld uuden
harrastuksen tms.). (Nainen 44 v.)

- Itse olen kylld valinnut paivdopiskelun.
(Nainen, 34 v.)
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"Aikuisopiskelu”

Vapauttava kokemus  + ikuista puurtamista

vapaaehtoisena * rankkaa
hauskaa . vaatii
mielenkiintoista kdrsivdllisyyttad
mieltd ylentdvaa - vaativaa

antaa sisdltoa  menee illat ja
eldmddn viikonloput
hyodyllistd

Aloita sindkin aikuisopiskelu jo tdnddn!

Tulokset pdhkindnkuoressa

Keskeisiin kasitteisiin liitetddn seka
positiivisia ettd negatiivisia mielikuvia
Koulutustaustalla ja osallistumishistorialla on
selked yhteys koulutusta koskeviin
mielikuviin ja ndilld taas tuleviin
opiskelusuunnitelmiin

+ -->mielikuvat ja osallistumisaktiivisuus kulkevat kdsi kddessd
+ -->merkitystd erityisesti koulutusmarkkinoinnin kannalta

Jjyri.manninen@helsinki.fi,

050-5958972
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Mielikuvat ja
koulutusmarkkinointi - ideoita ja

Koulutusmarkkinointi

+ Faktamarkkinointi

- Tiedottavaa, kurssien ja koulutusten alkamisesta
kertovaa

* Mielikuvamarkkinointi
- Opiskeluhalukkuuden lisdéminen yleensd
- Esim. Noste, aikuisten lukutaitokampanjat, Opintoluotsi.fi

- Organisaatiokohtainen mielikuvamarkkinointi

* Myonteisten mielikuvien rakentaminen esim. Avoimesta
yliopistosta
+ Tukee faktamarkkinointia
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KOSMETHIKKA-
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Mielikuvat ja
koulutusmarkkinointikampanjat?

o —
g NOSTE
~ __5 ”Noste”

(ammattitaito-
kampanja) Opintoluotsi.fi

Get rid of your Gremlins !
(Adult literacy campaign, UK)

' Avoin
liopist
“’ Jeppe-koira N YOPE

)
=

jyri.manninen@helsinki.fi, 050-5958972 14



Avoimen yliopiston valtakunnalliset 4.10.2007

neuvottelupdivit, Abo Academi

ALA OTA SITA
VAKAVASTI

Meidan diti opiskelee
teiddn ditien tyot
Avoimessa
yliopistossal
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(... ja sen kyllad huomaa!)
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Mainos uutta tyouraa suunnitteleville?

Avoin yliopisto avaa uusia urial

(mainoslause pddmadrdorientoituneille)
TAT toimintasuuntautuneille:

Opiskelukin voi olla hauskaa - Avoimessa

jyri.manninen@helsinki.fi, 050-5958972 17
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Toimivat kdytdnnot

(Noste-hankkeessa kehitettyjd, erit. miesten rekrytointi)

Internetin kaytté on huomattavasti laajempaa, kuin
koulutusmarkkinointia toteuttavilla tahoilla on
vilttimattd tiedostettu (esim. bannerikampanjat)

erilaisten vertaistukijoiden, agenttien ja sanansaattajien
merkitys on suuri (esim. Pdtevyysiuotsit, joita koulutetaan

tyopaikoille), vrt. hopottajat”

puskaradion merkitys on suuri

vertaistarinat ja —kokemukset ovat merkittavia
opintojen pariin 1nnostajia

jalkautuminen ihmisten pariin; Kipsat/kioskit,
markkinat, tapahtumat

Hullut ideat

(Noste-hankkeessa kehitettyjd, erit. miesten rekrytointi)

aivopesuviikot, jolloin saadaan miehetkin huomaamaan ettd
oppiminen on iloinen asia (sisddn viitkoksi, onnistumisen
elimyksid)

maistiaisia, onnistumista, tutustumista

”Tuo kaveri” —teemaviikko; ”Tuo michesi” -teemapiiva
miehid koulutussuunnittelijoiksi ja esitteiden kirjoittajiksi
koulutusesitteet kuvina tai sarjakuvina

markkinointi naisten kautta; ”vain naisille” —tyyppinen ilta =
mielenkiinto ja uteliaisuus herdd + naiset ylipuhuvat miehet
kursseille

jyri.manninen@helsinki.fi, 050-5958972
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Hullut ideat (2)

e ”ei myyda ikdvai lentomatkaa, vaan mukavaa kohdetta”

— esim. ”Kylmii ruokaa ja ahdasta istumista 4 h — vain 499 euroa!” vs.
”Kreikan limp66n — vain 499 euroal”

— Eli ei ”Tuhlaa sindkin vapaa-aikasi ikdviin opiskeluun” vaan ”Haluaisitko
olla muutakin kuin uimamaisteri?”
¢ Autokuumeen ja auto-metaforan hyodyntiminen:
— tee midrdaikaishuolto!
— milloin viimeksi tarkistit sytytystulppasi?

— 7”Kutsu miaraaikaistarkastukseen”

Menisitkd itse lipi katsastuksesta?

Mielikuvat ja osallistumistutkimus?
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