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Bakgrundsinformation

Handledning och utbildning for vuxna ges hog prioritet av Arbets- och naringsministeriet och
Undervisnings- och kulturministeriet. Pa nationell niva finns ett utvecklingsprogram for 6kad
traffsdkerhet och efterfrageorientering inom kunskaps-, radgivnings- och végledningstjanster. Den
nationella samarbetsgruppen har gett ett forslag till modell for livslang handledning. Forslaget
baserar sig pa den IRV-modell som projektet Edu-Vuxen har tagit fram pa svenskt hall. IRV-modellens
syfte ar att forstarka informations-, radgivnings- och handledningstjanster for vuxenstuderande och
foretag/foretagare i Svenskfinland. Detta utvecklingsarbete berdr ocksa det svenska Aboland. Hur
IRV-tjdnsterna ska organiseras i Aboland kan ratt 1angt bestimmas regionalt. Edu-vuxen Aboland ar
ett samarbetsprojekt vars uppgift ar att koordinera denna utvecklingsprocess i Aboland.

IRV-modell fér Svenskfinland

Anne Lindgren, projektchef for Edu-Vuxen (Arcada) var inbjuden till diskussionstillfallet som
sakkunniga for att ge bakgrundsinformation till det utvecklingsarbete som gors nationellt och
regionalt. Edu-Vuxen samarbetar med de regionala projekten och har arbetat fram en modell for hur
IRV-servicen kunde organiseras i Svenskfinland. Edu-Vuxen ar representerad i den svenska
arbetsgruppen inom Nuove-projektet.

Den svenska IRV-modellen eller s k Hdvmodellen bygger pa att information at majoriteten ges pa
natet via Nuove-portalen (inkluderar regionala sidor och svensksprakig yrkesvalspsykologservice per
telefon), radgivning per telefon av Contact Center/Utbildningslinjen och handledning face-to-face vid
regionala fysiska infopunkter. For att informationen ska 16pa mellan de olika aktérerna behovs det
kontaktpersoner via varje vuxenutbildningsorganisation, som har IRV-fragor pa sitt ansvar och
fungerar som kontaktperson till Contact Center, ansvarar for informationen pa Nuove-portalen och
representerar den egna organisationen i IRV-natverket.



Anne Lindgren presenterade dven olika regionala l6sningar pa face-to-face handledning. | Borga
piloterar utbildningsorganisationerna en gemensam tvasprakig infopunkt, beldgen centralt i Borga.
Edu-Vuxen betalar |6nen for den svenska vagledaren. Infopunkten har tagits val emot och har haft
gott om kunder.

| Vasa samarbetar utbildningsorganisationerna och TE-férvaltningen kring en gemensam
utbildningsradgivning i arbets- och naringsbyrans utrymmen. Radgivningspunkten invigs 8.3.2011.

Gerd Kummel-Kunnas betonade att det har skett ett perspektivbyte nar det galler synen pa
handledning. Det &r kundens behov som ska styra processen. | Finland har vi tva parallella system for
handledning av vuxna, utbildningsorganisationerna star for studievagledning av vuxenstuderande
som val har blivit antagna till en utbildning, arbets- och naringsbyran erbjuder utbildningsradgivning
till arbetslosa och arbetssokande. Den springande punkten i det forsta fallet ar finansieringen, hur
garantera neutral IRV-service. De regionala natverk som startats upp genom projektfinansiering har
ingen klart uttalat uppdrag eller sammansattning.

Graden av nationell finansiering och koordinering av IRV-service varierar stort inom Norden.

Fria bildningen har ansokt om projektmedel fér regionala koordinatorer. For Aboland &r Anitra
Bohman utsedd till koordinator, jobbar halvtid med uppdraget fran 1.2.2011.

Nationell strategi fér livslang handledning

Carola Bryggman rapporterade fran den nationella arbetsgruppen for livslanghandledning som under
vintern 2010-2011 arbetar fram ett forslag till nationell strategi for livslang handledning. Rapporten
blir klar inom mars 2011. Arbetsgruppen har diskuterat grundsynen/definition av vad som avses med
handledning, flaskhalsar inom IRV-servicen, gjort en ndtenkat och hallit tva dagars seminarium kring
resultaten. Det som tas upp i rapporten ar:

1. Tillgdng och utbud av handledningstjanster: matbara indikatorer, kvalitativ utvardering (6vergang
mellan utbildningsstadier, avbrytare, genomférande av ungdomslagen)

2. Fardigheter att utveckla den egna yrkeskarridren: gymnasieelever bor lara sig géra framtida
karridrplaner, forbattra genomstrémningen inom andra stadiets yrkesutbildning, natservice

3. Handledningskunnande: bor férbattras, malgruppen: studievagledare, larare, utbildare
behorigheten som studievégledare, handledare boér ses 6ver, ANM: utbildningsradgivare

4. Handledningens kvalitetssystem

5. Handledning som en koordinerad regional helhet: ELY-centralen tar pa finska ett koordinerande
ansvar, RFV pa svenska

Forslaget ar dven att géra OpinOvis utbildningsradgivning permanent. Bygger pa nationellt
samarbete mellan UKM och ANM. Under ndsta strukturfondsperiod reserveras projektpengar for
IRV-tjanster.

Andra utmaningar som diskuterades pa métet var den uppsdkande verksamheten, hur na de
personer som inte sjalvmant séker vagledning och handledning, men som ar i behov av denna
service. Malsattningen ar ocksa att IRV-servicen ska fungera med ett preventivt syfte, motverka
arbetsloshet, utslagning, sociala problem.

Gerd presenterade planeringen av Arbetslivsvagledar-utbildningen, steg 2, som inleds hésten 2011. |
planen finns att gora en studieresa till Danmark och studera deras mobila I6sningar for IRV-tjanster
at féretag/arbetsplatser.



Janina Dahla har blivit vald till ny ldroavtalsinspektor vid Axxell i Pargas. Hon inleder jobbet fran
1.4.2011 och jobbar 20% fér Edu-Vuxen Aboland och 20% fér Varsinais-Suomen OpinOvi.

Organisering av IRV-service i Aboland
De modeller for utbildningsradgivning som piloteras inom de regionala projekten ar:

e Samservicekontor (Vasa, Abo-Jobcafe) — modellen kunde fungera i Pargas, alternativt
samarbeta med existerande Utbildningsinfopunkt i Jobcafe, problemet ar att service ges
enbart pa finska

e Utbildningsorganisationernas gemensamma utbildningsradgivning (Borga, Urabaari i Hfors,
som nu laggs ner) — modellen skulle troligen inte fungera sarskilt bra i Aboland, p g a de langa
fysiska avstanden, geografiskt splittrat omrade, en fysisk punkt kan omajligt ge service till
hela regionen, daremot kunde den danska mobila I6sningen fungera, vart att testas

e Samarbete med Luckan - modellen diskuteras inom natverket i Hfors, kunde fungera pa
Kimitodn

e Samarbete med biblioteken (kunde galla Kimitoon, dar Luckan och biblioteket kommer att
finnas i samma utrymmen i Villa Lande)

e Samarbete med fria bildningen (vilken roll och ansvar kunde fria bildningen ta, har
verksamhet pa alla orter i Aboland)

Konkret handlingsplan for 2011:

e Skapa en svensksprakig vuxenutbildningsportal for Aboland (samla relevant information om
vuxenutbildning, existerande IRV-serivce i Aboland, i vintan pa Nuove-portalen)

e Utse IRV-koordinatorer vid varje vuxenutbildningsorganisation i Aboland

e Samarbeta med fria bildningen, deras nya koordinator, utreda lamplig IRV-modell fér
Aboland, olika lokala I6sningar?

e Studieresa till Danmark hosten 2011 inom Arbetslivsvagledar-utbildningen, studera mobila
IRV-tjanster

o Arbeta for ett fortsattningsprojekt, anséka om ny projektfinansiering fran 2014 framat, dar
man piloterar IRV-servicepunkt(er) i Aboland

8.3.2011/Mona Riska
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