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                                                                                 Ansökan om utvärderingsstöd för högskolorna 
                                                                                  21.5.2007 
 
 
Rådet för utvärdering av högskolorna 
PB 133 
001710  HELSINGFORS 
 
 
 
Ref: Brevet  ”Utvärderingsstöd för högskolorna” sänt av Rådet för utvärdering av högskolorna 
(RUH) 2.5.2007 
 
 
STUDENTEN SOM AKTIV AKTÖR I DET INTERNA KVALITETSSÄKRINGSARBETET 
 

Arcada, tillsammans med Åbo Akademi, anhåller av RUH om 20 000 euro för 
benchmarkingprojektet Studenten som aktiv aktör i det interna kvalitets-
säkringsarbetet som genomförs i samråd med två finländska högskolor (Arcada och 
Åbo Akademi) och en internationell högskola (Umeå universitet) under tiden 06/2007 – 
12/2007 med eventuell förlängning. 
 

 
KORT PRESENTATION AV HÖGSKOLOR SOM PLANERAT DELTA I PROJEKTET 
 

Arcada är en svenskspråkig yrkeshögskola som är belägen i Arabiastranden i 
Helsingfors. Yrkeshögskolan upprätthålls av Stiftelsen Arcada, vars ändamål är att främja 
svenskspråkig yrkeshögskoleutbildning. Arcada erbjuder 12 olika utbildningsprogram, av 
vilka 3 är engelskspråkiga. I Arcada studerar drygt 2400 studenter och personalstyrkan 
uppgår till 160 personer. 
 
Åbo Akademi är  Finlands svenska universitet med ca 8000 studerande vid tre campus i 
Åbo, Vasa och Jakobstad. ÅA:s särskilda misson är att tillgodose den svenskspråkiga 
befolkningens behov av universitetsutbildning. Vid Åbo Akademis sju fakulteter bedrivs 
forskningsverksamhet i forskningsskolor, forskargrupper och spetsforskningsenheter. ÅA 
har drygt 1200 anställda personer. 
 
Umeå universitet är ett universitet i Norrbotten i Sverige med starkt regionalt 
engagemang, som har ett aktivt grepp om utvecklingen av distansutbildningar. Vid Umeå 
universitet finns 29 000 studenter, som studerar vid fem fakulteter vid ett enda campus. 
Ungefär 3900 anställda jobbar vid universitetet. Umeå blev år 2006 utsett som årets 
studentstad framförallt på grund av den uppmärksammade samarbetsmodell mellan 
universitetet, kommunen, studentkårerna och näringslivet som möjliggör aktivt 
samarbete. 
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BENCHMARKINGPROJEKTETS NAMN OCH MÅLSÄTTNING 
 

I projektet vars namn planeras vara Studenten som aktiv aktör i det interna 
kvalitetssäkringsarbetet jämförs, utreds och utvecklas: 
a) studenternas deltagande i den interna kvalitetssäkringen, samt  
b) ändamålsenligheten och tillgängligheten för den information som respektive högskolas 
kvalitetssäkringssystem har producerat.  
 
Målsättningen för projektet är tudelad. Den primära målsättningen är att få till stånd större 
engagemang och ökad ansvarskänsla bland studenterna.  Detta kan göras möjligt genom 
att formulera och uppfylla målsättning nummer två; att klargöra högskolans beredskap att 
involvera studenterna i utvecklings- och beslutsfattandeprocessen genom att bland annat 
utveckla processer för att få studenternas röst bättre hörd.  
 

PROJEKTETS SLUTPRODUKT, ARBETSMETOD OCH TIDTABELL 
 
De deltagande högskolornas kvalitetssäkringssystem är i varierande utvecklingsskede. 
Dock omfattar  högskolornas verksamheter och kvalitetssäkringsförfaranden de 
väsentligaste högskolefunktionerna. Således görs i detta projekt en väl avgränsad 
självvärdering i Arcada och ÅA, som primärt kopplas till auditeringsobjekt fyra och sex i 
den pågående auditeringen1 av högskolornas kvalitetssäkringssystem i Finland. RUH 
genomför auditering av högskolornas kvalitetssäkringssystem i ÅA 2009 och i Arcada 
2011. 
 
Slutprodukten för detta begränsade och tidsmässigt korta benchmarkingprojekt planeras 
vara en högskoleanpassad kvalitetshandbok för studenterna. Studenternas kvalitets-
handbok ses i Arcada och ÅA som en del av högskolans kvalitetshandbok, som bör 
produceras inför auditeringen av högskolornas kvalitetssäkringsssystem.  
 
De inhemska högskolorna producerar dessutom en rapport om projektet till RUH i 
december 2007. 

Projektets arbetsmetod är benchmarking (utvecklande jämförelse) som förverkligas år 
2007.  En grov tidtabell för projektet har i maj 2007 utarbetats enligt följande:  
 
 
2007 
 
Maj   Etablering av kontakter  

Ansökan om projektmedel till RUH 
 

                                                 
1 Auditering av högskolornas kvalitetssäkringssystem. Auditeringshandbok för åren 2005-2007. RUH:s publikationer 5:2007. 
Tammerfors: Tammer-Paino Oy. 
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Juni Beslut av RUH om vilka högskolor som beviljas medel för det nationella 
benchmarkingprojektet  som initierats av RUH 
******* 

Juni Första planeringsmöte i Arcada för de finländska högskolorna.  
Intensivare kommunikation med Umeå universitet.  
Kartläggning av material i respektive högskola 

 
  Augusti- Genomgång av de andra högskolornas material  

September Framställande av en gemensam frågematris 
 
September- Besök med materialinsamling på Arcada och ÅA av representanter från 
Oktober Umeå universitet 

   Arcadas och ÅA:s representanter besöker Umeå universitet i motsvarande 
t    syfte 

 
November Sammanställande av gemensam benchmarkingrapport, samt planerande 

av studerandenas kvalitetshandbok 
   Diskussionsmöte 

 
December Färdigställande av rapport till RUH (Arcada och ÅA) där det framgår bl.a. 

god praxis vid de olika högskolorna 

2008 
 

 Januari-   Sammanställande av studenternas kvalitetshandbok 
 Maj  Högskolornas egna kvalitetshandböcker för studenterna publiceras på 

respektive högskolas www-sida  under vårens lopp 
    
 Februari RUH publicerar eventuellt en rapport på basis av det material som samtliga 
   deltagande högskolor i Finland har producerat. 
 
 

PROJEKTORGANISATION 
 

• Arcada, Finland (ansvarig koordinatorhögskola): Solveig Cornér, ansvarig för 
utvecklingen av kvalitetssäkringssystemet i Arcada och Tore Ståhl, 
projektplanerare.  

 
• Åbo Akademi, Finland: Ole Karlsson, ansvarig för utvecklingen av 

kvalitetssäkringssystemet i ÅA och Elin Fellman-Suominen, projektplanerare. 
 

• Umeå Universitet, Sverige:  Kurt Allan Andersson, kvalitetssamordnare. 
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BUDGET FÖR PROJEKTET 

 
Sammanlagda kostnader för projektet är beräknade till fyrtiotusen (40 000) euro, som 
består av  

- reseersättningar och resekostnader för samtliga benchmarkingpartners (två 
experter/högskola)  

- kontors- och materialkostnader  
- kostnader för olika verktyg 
- övriga kostnader 
=     20 000 euro (som ansöks av RUH) 
 
+ 
 
Arcadas och ÅA:s självfinansiering, som består av 
- personalkostnader och stödtjänster 
=     20 000 euro  

 _________________________________________________________________ 
 
   40 000 euro 
 
 
 
 
 
Helsingfors, den 21 maj 2007. 
 
 
 
 
Närmare upplysningar ges av: 
 
Arcada, Solveig Cornér  
Arcada 
Jan-Magnus Janssons plats 1 
00550  HELSINGFORS 
Tlf: +358 (0)20 769 9699 
e-post: solveig.corner@arcada.fi 
 
ÅA, Elin Fellman-Suominen  
Åbo Akademi 
Tavastgatan 13 
20500  ÅBO 
Tlf: +358 (0)2 215 3435 
e-post: elin.fellman-suominen@abo.fi  
 

 


