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1 Introduktion

Effekten av den pagdende ekonomiska krisen pdverkar aven Universitet och hogskolor. En
kombination av Undervisnings- och kulturministeriets minskade anslag och frysning av
index samtidigt som en nedgang av genomstrémningen och finansiella prestationer, matt
enligt UKM’s (finansieringsmodell) gor att den statliga finansieringen minskar. Detta satter
press pa den interna organisationen och dess effektivitet.

Det ar darfor viktigt att Abo Akademi ser 6ver sin verksamhet, vision, utbildning, dess
processer, effektivitet och struktur. Rektor har darfor fattat beslut att tillsatta tre
arbetsgrupper och tva utredare for att se Gver situationen och med ett syfte att skapa

forutsattningar for ett fortsatt och livskraftigt och framtidsorienterat universitet.

1.1 Formalisering av uppdraget

Rektor har genom sitt beslut 315/01/2012 den 05.12.2012 tillsatt tre arbetsgrupper och
utsett tva utredare med syfte att skapa forutsattningar for ett fortsatt livskraftigt och
framtidsorienterat universitet. Den ena utredningen galler Abo Akademis stédfunktioner

och denna rapport begransar sig till namnda utredning.

Rektor konstaterar i beslutet att frdgan om karnfunktioner for akademins verksamhet ar
elementar. Direktor Bjorn Pundars utses till utredare med malsattning att gora en
verksamhetsanalys om vilka stodfunktioner som ar avgorande fér bra genomstromning av

studerande och vilka stédfunktioner som utgor oumbarligt stod for forskning.

Analysen skall omfatta (i alfabetisk ordning) Arbetsforum, Aronia (Raseborg), Centret for
Livslangt Larande (CLL), Centret for Sprak och Kommunikation (CSK), Datacentralen (DC),
Larcentret (LC), MediaCity (MC) och Abo Akademis Bibliotek (AAB).

Verksamhetsanalysen ska granska bl.a. enhetens strategi och verksamhetsplan, dess
organisation, ekonomi och presentera enhetens resultat i form av exempelvis kurser och

utlaning.

Arbetsgrupperna pabdrjar sitt arbete omedelbart for att i borjan av mars 2013 samman-

komma till ett gemensamt arbetsmote med grupperna och utredarna. Arbetsgrupperna
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ordnar hearings eller workshops i enlighet med behov. Arbetsgrupperna rapporterar direkt

till rektor och arbetsprocessen samordnas av planeringsfunktionen.

Planerings- och utvecklingschef Otto llmonen fungerar som koordinator for rektors

utredningsuppdrag.
2 Overblick av arbetet

Ett stort tack till enheterna for att de stallt upp och prioriterat detta arbete och i manga
fall utarbetat extra material infor motena. Utan detta skulle det inte ha funnits nagon
mojlighet att fa utredningen pa atta stodenheter gjord enligt den av rektor uppgjorda

tidtabellen.

Da PM utarbetats for de enskilda analyserna har utforts har utredaren framfort att det inte
finns tid for stilistiskt fina och sprakligt korrekta dokument pa grund av tidtabellen. Detta
har accepterats av enheterna. Samma galler daven fér denna slutrapport. | denna

slutrapport har processen betonats for att visa involveringen av enheterna.

En grundmodell har utarbetats utgdende fran de malsattningar uppdraget har. Dessutom
skisserades upp en tidsplan for de planerade aktiviteterna for att stoda den tidtabell rektor

givit for arbetet. Grundmodellen och tidtabellen presenterades och godkandes av rektor.

2.1 Utmaningar

En av de stora utmaningarna har varit tidsaspekten med att analysera atta (8) enheter fore
mars 2013. Tidsplanen byggde pa att en analys med tva av enheterna skulle ske under
2012. Den ursprungliga tidtabellen visade sig halla tillrackligt bra for att producera en

slutrapport pa utredningen.

Enheterna har stallt upp med material och diskussioner pa ett mycket fortraffligt satt vilket
aven var en forutsattning for att hinna gora utredningen enligt den av rektor givna

tidtabellen.
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2.2 Aktiviteter

Utredningen har bestatt av féljande aktiviteter:

Frageschablonen

e Tidtabell

e Forberedelser

e Moten med enheterna

® PM processen

3 Tillvagagangssatt

Processen for utredning kan beskrivas pa féljande satt:

Start 'ﬁl

-Webben + annat
tillgingligt material Basinformation
-Diskussion med '
bakgrundsfigurer

Frageschablon > Dokumenteringsstrukturen

-______—____..-—”-"—__.———__
Enhetens Studier
forhandsmaterial
e
‘ Tilliggs-
verifiering
Tilliggsfragor

Analys / diskussion verifiering

Bild 1: Processen for utredningen
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Gallande utredningen och analysen har frageschablonen anvants som bas. Strukturen i
schablonen har varit samma for samtliga enheter med féljande undantag:
e Enhetsspecifika fragor

e Speciell fokusering av pagaende utvecklingsprojekt (DC)

3.1 Frageschablonen (strukturen)

Foljande dagordning har anvants vid métena med enheterna och skrivandet av PM:

DAGORDNING
= Oppnande av motet
» Konstaterande av narvarande
» Enhetens Strategi och Verksamhetsplan
= Organisation
* Enhetens Ekonomi
— Budget2012/2013
— Finansiering (basfinansiering, extern, évrig)
— Sparatgarder for att uppna inbesparingarna 2013
Enhetens stod for finansieringsmodellen fran UKM
— Pdagaende / planerade utvecklingsplaner (investeringar)
= Statistik pa tjanster som enheten producerar (Kurser, utlaning, etc.)
= Qvriga drenden (observationer)
» Avslutande av motet

Manga av stodenheterna kan dock inte direkt kopplas ihop med UKM:s finansierings-
modell, men det bor podngteras att indirekt stods modellen pa ett eller flera omraden.
Enheterna har sjdlva utifran sin verksamhet fatt tolka vilka delar i modellen de stoder. Det
finns ett antal enheter dar man mera direkt kan goéra en koppling till modellen tex. de

enheter dar kurser med studiepodng erbjuds.

3.2 Tidtabell

En av de forsta aktiviteterna vara att gor upp en preliminar tidtabell for att simulera
huruvida det var mojligt att analysera atta enheter fore mars 2013. Simuleringen visade att
tidtabellen ar mojlig med féljande premisser:
e Tva alternativa datum / enhet
o Utgangspunkt har varit att endera datum passar och da inverkar det inte
pa helhets tidtabellen

e Tva enheter analyseras fore 24.12.2012

Sida 6 av 25

' 3 | Abo Akademi | Domkyrkotorget 3, FI-20500 Abo | tel: * +358 (0)2 21531 | www.abo.fi |




Den preliminara tidtabellen kunde férverkligas mycket tack vare ett bra tillmotesgdende

fran enheternas representanter.

Analysmaotena har hallits enligt foljande:

Analys av stodenheterna vid AA - Tidtabellen

= 2 datumforslag/ enhet
= 2 enheter bor analyseras fore 24.12.2012

November December Januari Februari Mars
' Utférande av uppdraget ;

¥l
‘*’ Torgmote 21.11.2012 ;I !

Plangr, anal)(ser och faktaunderiag_

P

Méten och diskussioner

[ Arbetsforum |

14.12.12
MediaCity |
18.12.12 LC 02.01.13
| ] Analyser och
CLL verifieringar
11.01.13
Aronia
15.01.13
CSK
230113
AAB
310113

I ‘Workshop

* Synkronisering med ovriga arbetsgrupper *

Bild 2: Tidtabellen
3.3 Forberedelser

Malsattningen med forberedelserna har varit att samla in ett omfattande material om
stodenheterna.

Forutom den frageschablon vilken anvants for analysen har diskussioner forts med olika
nyckelpersoner med malsattning att samla in grundinformation om stédenheterna.
Exempelvis kan namnas Abo Akademis studentkars representanter vilka gav karens
synpunkter.

Dessutom har erhallet och tillangligt material (tex. pa enheternas portal) genomlasts och

darifran identifierats tillaggsfragor till analysmétena.
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Mote med respektive enhet

Inbjudan och motesbekraftelse har skickats via e-post till enhetens direktor eller ansvarige.
Kallelse har i huvudsak gjorts inom december 2012. | moteskallelsen har bifogats
frageschablonen. En arbetsdag reserverades for méte med respektive enhet. Dessutom har
tillaggsinformation och verifieringar utretts fore och efter motet med respektive enhet.

Motena med enheterna har skett enligt féljande:

Enhet Verksamhetsanalys
Arbetsforum 14.12.2012
MediaCity 18.12.2012
Larcentret 02.01.2013
Centret for Livslangt Larande 11.01.2013
Aronia 15.01.2013
Centret for Sprak- och Kommunikation 23.01.2013
Abo Akademis Bibliotek 31.01.2013
Datacentralen 01.02.2013

Bild 3: Analysmote med enheterna

Enheternas deltagare har varierat fran enhetens direktor / ansvariga till flera

enhetsrepresentanter. Malsattningen har varit att tacka enhetens verksamhet.

3.4 PM processen

Utifran analysmote med respektive stodenhet har ett PM uppgjorts. PM:et innehaller
information om strukturen i frdgeschablonen och fortydliganden gallande det befintliga
tillaggsmaterialet och tillaggsfragorna. Stravan har varit att passa in all information under
de huvudrubriker vilka definierats i frageschablonen. Materialunderlag for slutrapporten
har varit enheternas material och PM fran métena med respektive enhet. En stor del av
materialet finns tillgangligt pa enheternas Webb sidor.

Utkastet till PM har distribuerats at enheten i frdga. Enheten har haft en mojlighet att
foresla korrigeringar och andringar. Det slutgiltiga PM:et har godkants av enheterna och
sedan distribuerats at respektive enhetsansvarige i PDF format. Detta betyder att fakta och

innehall i PM korrekt belyser enhetens verksamhet.
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Tidtabellen for motesinbjudan till acceptans av PM inklusive verifieringar av materialet.

Enhet Inbjudan till mote Accepterande av Verksamhetsanalys | Accepterande av PM
mote

Arbetsforum 04.12.2012 04.12.2012 14.12.2012 18.01.2013

MediaCity 04.12.2012 04.12.2012 18.12.2012 08.01.2013

Larcentret 04.12.2012 04.12.2012 02.01.2013 08.01.2013

Centret for Livslangt 07.12.2012 07.12.2012 11.01.2013 01.02.2013

Larande

Aronia 07.12.2012 11.12.2012 15.01.2013 05.02.2013

Centret for Sprak- och 07.12.2012 10.12.2012 23.01.2013 01.02.2013

Kommunikation

Abo Akademis 07.12.2012 10.12.2012 31.01.2013 25.02.2013

Bibliotek

Datacentralen 25.01.2013 25.01.2013 01.02.2013 13.02.2013

Bild 4: Fran métesinbjudan till accepterande av PM

4 Analysresultat

Ett sammandrag av enheterna presenteras nedan i den tidsordning métena hallits med

respektive enhet. De element vilka 6verblickas nedan ar:

e Enhetens uppgifter

e Organisationsfakta

e Verksamhet avgorande for bra genomstromning av studerande och vilka
stodfunktioner som utgér oumbarligt stod for forskning

e Projektverksamhet

e Avtal - langsiktigt bindande avtal

e Utrymmen (utgangslaget per 30.11.2012)

Informationen baserar sig pa tillgangligt material och diskussioner gjorda med respektive

enhet.
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4.1 Arbetsforum (AF)

Arbetsforums uppgifter ar att:

e erbjuda studerande och nyutexaminerade mojlighet till personlig
karriarvagledning och ge dem de verktyg som behovs for att klara sig pa
arbetsmarknaden

e ordna forelasningar, kurser  och informationsstillfallen gallande
arbetsmarknaden och i 6vrigt

e tillhandahalla aktuell information om arbetsmarknaden for saval studerande
som personal

e framja mojligheterna till relevant arbetspraktik for studerande vid Abo Akademi
under studietiden

e administrera systemet med praktikplatser dir Abo Akademi deltar i
finansieringen

e delta i utrednings- och utvecklingsarbeten som berér kopplingen mellan
utbildning och arbetsliv, bl.a. karriaruppféljning

Organisationsfakta:

Vid Arbetsforum finns tre tjanster, en ledande koordinator och en koordinator i Abo samt
en koordinator i Vasa. Dessa tjanster finansieras i sin helhet av AAs budget
(basfinansiering). Arbetsforum ersatter dartill en del av kostnaderna for en infosekreterare
som &r anstélld av Abo universitet och kan didrmed dven utnyttja sekreterarens tjénster.
Ytterligare ersitts dven en del av kostnaderna fér en gemensam, av Abo universitet
tidsbundet anstalld, planerare for internationella praktikarenden.

e Placeringsort:

o Abo ochVasa
e Antal

o 3+ 2stVresurser gemensamma med Abo Universitet + projektresurser
* Finansiering:

o basfinansiering+projektfinansiering for projektresurserna

Verksamhet avgorande for bra genomstromning av studerande och vilka
stodfunktioner som utgor oumbirligt stod for forskning

Kursen Arbetslivskompetens (2 sp)

Internationellt studieutbyte i form av praktikutbyte
Utexaminerade med anstallning efter 1 ar

Hjalpa studerande med malet och minska osakerheten
Enkatmaterial for utveckling av utbildning

Projektverksamhet:
e Projektiassa (tidigare Koteva)- Rekryterar studerande fran alla dbolandska skolor
som dr intresserade att gora uppdrag at foretag.
o Projektet avslutas 2014
e Lahdeprojektet — ett natverk dar man bl.a. informerar och sprider best practices
o Projektet avslutas 2013
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Avtal:
e Kampus samarbetsavtal i Abo (Universitet, yrkeshogskolor och yrkesinstitutet)
e Samarbetsorganet Abo akademiska arbetsforum — samarbetsavtal med TY
e Samarbetsavtal for Lahde tyoelamaan — projektet med TY, TUAMK, HU, HAMK, LY
(utgar 2013)

Utrymmen:
e Arbetsforum disponerar dver ca. 251 m2pa Agricola, Henriksgatan 1 b i Abo.

4.2 MediaCity (MC)

Mediacitys uppgifter ar att:

1) att stoda och utveckla forskning kring interaktivitet och anvandarupplevelser samt
darpa baserat metod- och produktutvecklingsarbete

2) att bedriva en kontinuerlig omvarldsbevakning och analys for att identifiera trender,
fragestallningar och behov som grund for forskning och utvecklingsarbete

3) att tillhandahalla professionell studioproduktionsteknik och darmed férknippad
kompetens for forskning och undervisning,

4) att bista institutionerna i utvecklingen av forskning och undervisning kring interaktivitet
och anvandarupplevelser

5) att utveckla processer, metoder och I6sningar for produktion av mediala produkter,
6) att idka avgiftsbelagd kundtjanst och 6vrig projektverksamhet inom institutionens
verksamhetsomrade,

7) att uppratthalla nationella och internationella natverk inom institutionens
verksamhetsomrade, samt

8) att handha 6vriga uppgifter som faller inom dess verksamhetsomrade.

Organisationsfakta:

MediaCitys verksamhet som fristdende institution inom Abo Akademi regleras genom en
instruktion. En tydlig koppling mellan basresurseringen och verksamhetens resultat for
Abo Akademi saknas. Man strdvar att de méatbara resultat som MediaCity stadkommer
finns tillgangliga och till nytta for Abo Akademi och dess évriga resultatenheter.

e Placeringsort:

o Vasa
e Antal:
o 17

® Finansiering:
o Basfinansiering (ca 45%) + projektfinansiering

Verksamhet avgorande for bra genomstromning av studerande och vilka
stodfunktioner som utgor oumbarligt stod for forskning

e Labb och metoder for publika undersokningar speciellt  for
anvandarupplevelser (samarbete med IT, pedagogik, statskunskap, utvecklingspsykologi)
Erbjuder via projektverksamheten forskningsmajligheter
Kurser i:

o Masskommunikation
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o Media och metodkurser
e Tekes och EU projektfinansiering

Projektverksamhet:

Mediacity finansierar sin verksamhet till stor del med extern finansiering (ca 75%), antalet
projekt ar stort. Projekttiden varierar och dessutom finns det pdgaende ansokningar for

kommande projekt.
Mars 2013

donationstjanst for utveckling av interaktivitet)

Pagaende projekt Innehall, status Tid

SOITA Sociala medier i innovationsprocesser i B2B- 1.1.2011-
foretag; motivationsfaktorer, anvandarupplevelser | 30.6.2013

Anvandarupplevelser av Paraplyprojekt for forskning och metodutveckling | 1.1.2012-

medieinnehall for méatning och analys av anvandarupplevelserav | 31.12.2014
medieinnehall (fortsattning pa tidigare konkret nu

finanser for
2013

medieféretag i regionen samt deras kunder och
samarbetsparter.

OSKE/klusterprogrammet | Verksamheten i Vasaregionen inom ett av tretton | 1.1.2007-

for digitala innehall nationella kompetenscentra under program- 31.12.2013
perioden 2007-2013: Projektberedning och
lobbying, konkreta projekt, kontakter mellan
forskning och naringsliv samt disseminering av ny
kunskap till ndringslivet.

Botnia 360 Omsattning av trender och nyheter i medievarlden | 1.1.2012-
i konkreta projekt som gagnar néringslivet och 31.12.2013
mediebranschen i Vasaregionen

Talking Tools Utveckling av mobilapplikation med forproducerat | Skede 1 (2012-
rorligt bildmaterial for pedagogisk anvéandning, 2013)
anvandartestning samt mojlig
pedagogisk/anvandarupplevelseforskning. fortsattning
Forsattningsprojekt: Forskning kring UX och (2013-2015)
inldrning

MindClub Natverkstillfallen med kompetensutveckling for 1.1-31.12.2013

+ mojlig
fortsattning

Smart Spaces

Pilotprojekt med test av medicindispenserapp -
malet en stérre anvandarupplevelsestudie av
vardprocesser och -situationer inom ramen for

Pilotprojekt
jan-april 2013,
ansokan for

Tekesprojekt projekt 2014-
2016
Nordic Transmedia Natverk for att skapa konkreta transmediala Inom OSKE-
Network/Meetup utvecklingssamarbeten mellan intresserade projektet
aktorer i Norden samt bista till att skapa 2012-
finansieringsinstrument for transmediaprojekt 31.12.2013 +
mojlig
fortsdttning
Kundprojekt Konkreta kundprojekt inom UX-testning, Mal 2013
formatutveckling och produktionstjanster samt Projekt
branschutveckling; innehall pa basen av kontinuerligt
MediaCitys kdrnkompetenser under hela
Uppdragsgivare: féretag inom mediebranschen aret
och andra branscher, nationellt och internationellt,
institutioner och myndigheter
Avtal:

e Ar 2013 har ett avtal med Abo Akademi uppgjorts gillande férséljningen av
format. Inga 6vriga langsiktiga avtal
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Utrymmen:
e Mediacity disponerar 6ver 731,5 m? i Vasa. Studioutrymmet har dock varit
oanvandbart en langre tid.

4.3 Larcentret (LC)

Larcentrets uppgifter (uppdaterade fran verksamhetshandboken) ar att:

a) stoder personalen i att utveckla undervisningen och studieradgivningen
b) tarinitiativ till och genomf&r utvecklingsprojekt som berér utveckling av undervisning
och radgivning, aktuella projekt:
e Studentgenomstromning 2012-2014
e Forskarskolan vid AA 2012-2014
e Natkursprojekt
¢) koordinerar nybdrjar radgivning och stdder studerandena i att utveckla sina
studiefardigheter och allmankompetenser (inkl. tillganglighetsfragor)
d) handhar studiepsykologverksamheten
e) stdder anvandningen av allmanna IT-programvaror
e MS Office, Adobe Connect, Moodle, e-lomake, multimedia i Mimers Brunn,
MinPlan
multimediaproduktion
ansvarar for e-tent
lanar ut apparatur for ljud och video at personal och studerande
ansvarar for kvalitetshantering (kvalitetssystem, utvarderingar)
handhar disciplindra arenden

_383

—
— —

Organisationsfakta:
Larcentret formulerar sina "ledstjarnor” som samarbete, dokumentation och synlighet
samt utveckling.
e Verksamhetssort:
o Abo
e Antal
o 7
* Finansiering:
o basfinansiering+projektfinansiering (1/7)

Verksamhet avgorande for bra genomstromning av studerande och vilka
stodfunktioner som utgor oumbairligt stod for forskning

e Studiepsykologmottagningen + stod for kand- och graduskribenter.

e Stod (teknisk och pedagogisk handledning, personalutbildning) for lararnas
planering, produktion och genomférande av kurser som erbjuder studieformer
som stoder genomstromning.

e Sp for kurser i allmanfardigheter (ASF 8 sp, Tutorskap 2 sp, Fortroendeuppdrag
7 sp).

e Utbildning for forskare och forskarstuderande i InDesign for publikationer

e Projektet Strategisk utveckling inom utbildning 2012-2014: Skapa likadana
rutiner for utbildningsplanering och undervisning vid alla utbildande enheter
sd att alla inte uppfinner hjulet (saval grundutbildning som
forskarutbildningens hela process fran ansékan om plats till promovering.

Sida 13 av 25

' 3 | Abo Akademi | Domkyrkotorget 3, FI-20500 Abo | tel: * +358 (0)2 21531 | www.abo.fi |




e Arrangera utvardering av grundutbildningen, forskarutbildningen och
forskningen.
e Oversattning av allt stddmaterial fér forskarutbildningen till engelska.

Projektverksamhet:
e Strategisk utveckling inom forskning- och grundutveckling for aren 2012-2014.

Avtal:
e eTent avtal med Abo Universitet (TY)

Utrymmen:
LC disponerar éver 151,5 m? samt kvalitetskoordinatorns rum pa FA.

4.4 Centret for Livslangt Larande (CLL)

Centrets uppgift ar att i samarbete med akademin och yrkeshogskolans

verksamhetsenheter svara for och utveckla vuxenutbildningen samt att harvid

1) planera och anordna 6ppen universitets- och 6ppen yrkeshégskoleundervisning,

2) planera och anordna fort- och specialiseringsutbildning,

3) utveckla undervisningsmiljéer som framjar livslangt larande

4) ta initiativ till och delta i informations-, utvecklings- och forskningsprojekt, sarskilt
rorande regional utveckling,

5) uppratthalla nationella och internationella kontakter

Organisation:
Verksamheten bedrivs i huvudsak frdn Abo och Vasa. CLL har ett nira och bra samarbete
med Novia. 13 personer pa Novia inkluderas i CLL:s verksamhet.
e Placeringsort:
o Abo,Vasa och Hango
e Antal:
o 48 pa Abo Akademi
o 13 personer pa Novia
* Finansiering:
o Basfinansiering (ca. 16%) + projektfinansiering
o OPU har direkt allokerad statlig finansiering

Verksamhet avgorande for bra genomstromning av studerande och vilka
stodfunktioner som utgor oumbairligt stod for forskning

e planera och anordna oppen universitets- och oppen
yrkeshogskoleundervisning,
e planera och anordna fort- och specialiseringsutbildning,
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e utveckla undervisningsmiljoer, metoder och arbetssatt som framjar livslangt
larande

e ta initiativ till och delta i informations-, utvecklings- och forskningsprojekt,
sarskilt rorande regional utveckling,

e uppratthalla nationella och internationella kontakter

Projektverksamhet:

9 Pedagogiska Vagledare i dialog Pagar
utvecklings- 1.8.2011-31.7.2013
projekt

10 | Pedagogiska Edu-vuxen Aboland 2009- | Pagar
utvecklings- 30.6 2013
projekt

11 | Pedagogiska Resurscenter for Pagar
utvecklings- matematik, nat.vet och
projekt (2010- | teknik i skolan (2007-

2015)
12 | Pedagogiska ePAS 2013-2015 Ansdkan
utvecklings- inlamnad i jan.
projekt 2013
13 | Pedagogiska ENAEDUC (2013-2016) Ansokan
utvecklings- inlamnad i jan.
projekt 2013
14 | Pedagogiska INNI (Innovativa Preliminart godk.
utvecklings- larmiljoer) 1.1 2013-30.6 hdésten 2012
projekt 2014
15 | Milj6 och BUP (Baltic University Pagar
hallbar Programme)
utveckling
16 | Miljs och NMR ESD (2012-13) Pagar
hallbar
utveckling
17 | Skargard Nordiskt Ansokan, beslut i
skdrgardsseminarium mars 2013
13-14.5 2013

18 | Skargard Forum for Pagar
skargardsforskning 2013

19 | Samverkan Akademiforum 2013 Pagar
Amne Projekt Status

1 | Arbetsliv Elia 11 2011-30.6 2013 Pagar

2 Foretag Kreativt kvinnligt Pagar

féretagande 1.9 2012-
30.4 2014
3 Foretag Elintarvikefoorumi- Pagar
Livsmedelsforum
2011-2013

4 Foretag Business Development Pagar

1.1.2012-30.6.2014

5 Foretag Ledningssystem for Pagar

mikroféretag (Syd-
Osterbotten)
1.3.2011-31.7.2013

6 Foretag Ledningssystem for Pagar

mikroféretag (Norra
Osterbotten)
1.3.2012-31.12.2014

7 Mangkultur, Mangkultur LISA Il Pagar
flersprakighet

8 Mangkultur, LingVaCity Pagar
flersprakighet
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20 Calliope (2012-2013) Pagar
Partnerskap

ELEVALE (2012-2013) Pagar

21 | Partnerskap

Avtal:
e Videokonferens, serviceavtal augusti till 2015.
e Kopieringsmaskiner, serviceavtal. Avtal till 2014 och 2016.
e Licenser

Utrymmen:
CLL disponerar 6ver 1449,5 m?.

4.5 Aronia

Institutet har pa sitt verksamhetsomrade till uppgift:

1. att samordna och utveckla den utbildning och tillampade forskning som
bedrivs gemensamt av akademin och yrkeshdgskolan;

2. att tainitiativ till och formedla forskningsuppgifter samt utredningsuppdrag;

3. att bistd kommuner, organisationer, smaforetag och entreprendrer i fragor som
ligger inom institutets verksamhetsomrade;

4. att samarbeta med organisationer och personer verksamma pa institutets
omrade;

att uppratthalla nationella och internationella kontakter; samt

6. att handha ovriga arenden som hor till institutets verksamhetsomrade.

Aronia stravar till att gora ett tvarvetenskapligt arbete och férsoker driva det mot en
samhallvetenskaplig forskning.

Organisationsfakta:

e Verksamhetsort:
o Raseborg

e Antal:
o 3 (férestdndare, forskningsledare, informationskoordinator)
o 5 (forskarkollegiet)

* Finansiering:
o Statsandelar (stérre delen) + projektfinansiering

Forskarkollegiet bestar av fem personer. Kollegiet har sina egna forskningsgrupper och
totalt ar ca. 30 personer involverade i verksamheten. Ett nytt kontrakt for aren 2013-2015
med option pa tva ar har nyligen undertecknats. Finansieringen av forskarkollegiet sker via
medel fran Stiftelsen for Abo Akademi, Konstsamfundet, Raseborgs stad,
utbildningsstiftelsen Sydvast och projektmedel. Abo Akademi har dessutom erhéllit
finansiering for en forskarbefattning inom naturresursekonomi med placering vid Aronia.
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ACZRT gruppernas externa finansieringskallor:
Academy of Finland

Oskar Oflunds stiftelse

Walter and Andrée de Nottbeck Foundation

Victoriastiftelsen

JPAA:; Rektorns reseunderstdd

Academy of Finland

Finlands akademi (Projektnummer 128039)

Interna  NIVA-pengar (Projekt EUTROFISH
tilsammans med Hartveig Christie)

Verksamhet avgorande for bra genomstromning av studerande och vilka
stodfunktioner som utgor oumbirligt stod for forskning

e Aronia planerar att producera doktorander och publikationer enligt féljande:

PROGNOS PROGNOS PROGNOS

Forskning 2013 2014 2015
Utlédndska referee publikationer 20 20 20
Ovriga vetenskapliga 10 10 10
Antalet doktorsexamina 1
Doktorsexamina presterade av utlinningar 1 1

e Rekryteringen av kandidater till AA:s magistersprogram

Projektverksamhet:

Pagaende Forsknings- och Utvecklingsprojekt

Projekt Projektslut
Baces 04/2013

Baltic EcoMussel

Bra Mat i Vastnyland 06/2014
Coast-Man
Green Islands 2013

Vaxthusgaser i Vastnyland

Geodesign

Avtal:
¢ Inga langsiktiga avtal. Hyreskontrakt ar gjort av Novia.

Utrymmen:

Utrymmena Aronia disponerar 6ver administreras av Novia.
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4.6 Centret for Sprak- och Kommunikation (CSK)

Centret for sprak- och kommunikations uppgifter ar:

1) att ansvara for den sprakundervisning som ingar i de allmanna studierna och for
ovrig sprakundervisning som inte hor till ndgot amnes uppgift att skota,

2) att anordna sprakprov och spraktest samt skdta om sprakgranskningen av skrivprov och
avhandlingar som det inte har bestamts om pa annat satt,

3) att ansvara for spraknamndens verksamhet,

4) att skota 6vriga uppgifter som faller inom centrets verksamhetsomrade.

Om centret for sprak och kommunikations uppgifter vid Abo Akademi i Vasa bestdms i en
sarskild arbetsordning, som namnden fér gemensamma funktioner beslutar om.

Organisationsfakta:
Storsta delen av personalen bestar av undervisande personal.

e Verksamhetsort:

o Abo, Vasa och Jakobstad
e Antal:

o 22
® Finansiering:

o basfinansiering

Verksamhet avgorande for bra genomstromning av studerande och vilka

stodfunktioner som utgor oumbirligt stod for forskning

e Sprak- och kommunikationsundervisning som ingar i de allmanna studierna
e Sprakgranskning och skrivhandledning
e Studiehandledning
e Sprakprov och spraktest
Projektverksamhet:

e Minimal extern finansierad projektverksamhet

Avtal:
e Ingalangsiktiga avtal.

Utrymmen:

CSK disponerar over 1403 m2.
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4.7 Abo Akademis Bibliotek (AAB)

AAB:s uppgifter ir att betjana studerande, lirare, forskare och 6vrig personal vid
Abo Akademi, genom:

e 1) att anskaffa och bereda tillgang till kallor och litteratur i otryckt, tryckt och
elektronisk form,

e 2) att erbjuda informationssokningsresurser och férmedla kunskap i
informationssokning,

e 3) att ansvara speciellt for det finlandssvenska trycket och att med beaktande
av lagstiftningen om deponering och férvaring av kulturmaterial skapa och
uppratthalla en samling av finlandssvensk nationalbibliotekskaraktar, samt

e 4) att skota 6vriga uppgifter som faller inom bibliotekets verksamhetsomrade.

Organisationsfakta:
Personal betjanar pa ett antal verksamhetspunkter.

e Verksamhetspunkter:

o Abo
e Antal:

o 48+ projekt anstallda och tillfallig arbetskraft
® Finansiering:

o Basfinansiering (ca. 95%)+projektfinansiering

Verksamhet avgorande for bra genomstromning av studerande och vilka
stodfunktioner som utgor oumbirligt stod for forskning

Undervisning i informationskompetens
Materialservice, Informationstjanst, Utrymmen och apparatur,
Malgruppsinriktade tjanster

o Lan ur egna samlingar, fjarrldan och dokumentleverans.

o Service vid informationsdisk vid huvudbiblioteket, pa
campusbiblioteken informationssokning och handledning inom
respektive amnesomrade.

o Lasplatser, grupparbetsrum, datorer, printning, skanning, kopiering,
mikrofilmslasare.

e Forskarservice: Riktad information till forskare pa natsida. Innehadller bl.a.
radgivning och information om fragor som berér vetenskaplig publicering.

Projektverksamhet:
e Tillsammans med nationalbiblioteket
e Forsdljning av material

Avtal:

Voyager

Nationalbiblioteket

Diverse tidsskrifter — drsprenumerationer
Elektroniska licenser
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e Upphandlingsavtal
e Ett antal medlemskap

Utrymmen:

AAB disponerar éver 9617,6 m>.

4.8 Datacentralen (DC)

Datacentralens uppgift dr att framja utnyttjandet av informationsteknik (nedan IT) i
forskningen, undervisningen och forvaltningen vid Abo Akademi genom:

1) att ansvara foér samordningen och utvecklingen av akademins IT-verksamhet,
2) att erbjuda akademins enheter, deras anstdllda och studerande IT-resurser
och IT-sakkunskap,

e 3) att ansvara for Abo Akademis datanit, datakommunikation och
informationssakerhet,

e 4) att samordna akademins upphandlingar av IT-utrustning, IT-system och
programvara, samt att ansvara foér underhallet av dem,

e 5) att skota Ovriga uppgifter som faller inom datacentralens
verksamhetsomrade.

Organisation:
Personalen finns pa tre verksamhetsorter. Organisationen ar indelad i tre sektioner;
Sektionen for IT-system och tillampningar (ITS), Sektionen for datakommunikation och
serverfunktioner (DOS) och Sektionen for arbetsstationer (ASS).
e Placeringsort:
o Abo, Vasa och Jakobstad
e Antal:
o Totalt43
® Finansiering:
o Basfinansiering (ca. 80%) + projektfinansiering

Verksamhet avgorande for bra genomstromning av studerande och vilka
stodfunktioner som utgor oumbirligt stod for forskning

Helpdesk
Anvandaradministration
Informationssakerhet inklusive datasakerhet
Instruktioner, direktiv och policies rorande IT
Lagringsutrymme
Sakerhetskopiering
Narstod
Innovationer och utveckling av IT miljon

o Tester och anpassning av nya program och utrustning
Kopiator och utskriftstjanst
Probleml6sning
Radgivning och konsultering
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Ett antal tillgangliga IT system

Programutveckling och stod

Underhall, monitorering av infrastruktur och natverk
AV stod

Reparationer

Kabeldragning

Telefontjanster

Upphandling och uppgérande av ramavtal

Licenser och program

Projektverksamhet:
e Ett antal sma externa projekt

Avtal:

Kopiatorer - serviceavtal -2014

Avtal - diverse utrustning och licenser
Avtal pa IT hardvara till 2015

Licenser till 2013 och 2014

Utrymmen:

DC disponerar 6ver 2493,5 m? En stor del av utrymmen bestar av allmanna datorklasser.
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5 Madjligheter

Stodenheterna existerar i huvudsak for att stoda karnverksamheten, forskning och
utbildning. Stédenheterna bor saledes producera sina produkter och tjanster baserade pa
de krav och 6nskemal de far fran de akademiska enheterna. Den operativa verksamheten
hjalper karnverksamheten pa ett avgorande satt for att fa en bra genomstromning av
studerande och utgora ett oumbarligt stod for forskning. Delvis inverkar modellen man for
vidare fran Vision, Utbildning och Struktur gruppernas forslag eller ndgon alternativ modell

pa stodenheterna. Ansvaret for detta ligger nu pa rektorns bord.

Utredningen har visat att det finns ett brett kunskapsomrade bland stddenheterna.
Intensifiering av samarbetet mellan stoédenheterna men dven mellan dessa och de
akademiska enheterna kunde férbattras och vara mera regelbunden. Detta skull inte bara
forbattra kommunikationen och information utan ocksa forbattra forstdelse av de
produkter och tjanster stddenheternas forvantas producera for karnverksamheten samt

omraden vilka utgér inkomstkallor for Abo Akademi.

Utifran den gjorda utredningen kunde man vidareutveckla eller féra framat foljande saker:
e Narmare samarbete
o Okat samarbetet mellan stédenheterna
o Okat samarbete mellan stédenheterna och de akademiska enheterna
» Stodenheterna existerar i huvudsak (med nagot undantag) for att
stoda karnverksamheten
* Krav och forvantningar pa stddenheterna kunde regelbundet
klargéras och uppdateras vilket skulle mojliggora att krav och
utbud ar ndra varandra
* Synergier och nytankande kunde utnyttjas
e Borde en prioritering av kvalitetsarbetet ske och matare inforas (Key Performance
Indicator -KPI)?
o Forslaget skulle innebara bade kvalitativa och kvantitativa matare
o Matare for samtliga enheter skulle mojliggora en effektiv uppféljning
aven fran ledningens sida

e Ardet mojligt att erhélla friexemplaren enbart i elektroniskt format?
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o Lagen om deponering och foérvaring av kulturmaterial kommer att
revideras
o Abo Universitet dr ocksa det ett av sex friexemplarsbibliotek
o Tryckta friexemplar pa bada inhemska spraken okar hylimeterbehovet
med ca 270 meter / ar
o Man kunde gemensamt utreda hanteringsmajligheterna av friexemplar
tillsammans med Abo Universitet och dess innebérd
e Forenkla utbudet av studiefoérvaltningstjansterna
o Stodet for studierelaterade tjanster ar decentraliserat och komplicerar
kontakten for studerande
o Man kunde forslagsvis centralisera Arbetsforums och Larcentrets
studiestodtjanster med en central studieforvaltning
e Fundera pa om man bor satta ndgon undre grans for projektfinansiering
o Ar det vettigt att vi anséker om sm& summor som tex. 10 000 € med
beaktande att dessa dven kraver administrativa kostnader
o Kunde man strava till att projektfinansiering aven tacker administrativa
kostnaderna?

e Kunde en modell vara att for samtliga projekt bér man se till att
administrativa  kostnaderna ocksda hamtas in  utanfor
basfinansieringen?

e Borde man adven fundera till vilket andamal man soker
projektfinansiering? Till karnverksamheten eller till annat?

e Utveckla eventuella synergier mellan de enheter vilka ger undervisning
¢ Informationen i verksamhetsbockerna ar foraldrad och uppdateras sallan
o Kunde enheterna istallet gora sin egen vision, mission, strategi och arliga
aktion planer med utgangspunkt p& AA:s dylika och dar ta stillning till
hur enheten ifraga operativ tanker stdda karnverksamheten?
e En kortare vdag mellan stodenheterna och ledningen kunde forbattra
kommunikationen och informationsgangen
o Det finns ett antal namnder, direktioner — en klarar struktur kunde
forbattra kommunikationen och informationsgangen mellan enheterna
o Forslagsvis kunde aven Namnden for Gemensamma Funktioner (NGF)

ersattas med en klarare organisationsstruktur
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» Direktorerna har redan idag delgivits befogenheter att driva den
egna enhetens arenden framat
e Oka det tvirvetenskapliga utbudet av kurser
¢ Nytankandet i producerande av produkter och tjanster
o Detta kunde bl.a. innebadra att de akademiska enheterna tydligare skulle
se vad de betalar for istallet for att vi overvaltrar en klumpsumma pa
basen av vissa definierade nycklar
o En mojlighet kunde vara en strukturell ssmmanslagning av CSK och CLL
vilket kunde ge synergier gdllande tex. nytankande av produkter och
tjanster, det tvarvetenskapliga utbudet
e Kontinuerlig och aktiv 6versyn gallande utrymmesbehov
o Den totala ytan vilken Abo Akademi hyr &r stor och man bér regelbundet

pa ett kreativt och seridst satt se over behovet for att optimera behovet.
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6 Sammanfattning

Tidtabellen har varit utmanande men med facit i hand mdjlig. Arbetet har varit intressant

och gett en ypperlig mojlighet att fa satta sig in i stodenheternas verksamhet.

Malsattning med utredningen har varit att géra en verksamhetsanalys om vilka
stodfunktioner som ar avgorande for bra genomstromning av studerande och vilka
stodfunktioner som utgor oumbarligt stod for forskning. Totalt satt kan man sdga att
stodenheterna erbjuder ett brett stéd av produkter och tjanster at karnverksamheten allt
fran datorer, litteratur, kurser, utbildning till forskningsunderlag och projekt, men aven

mycket mera.

Det finns alla majligheter for AA att bli ett annu béattre universitet genom att konkretisera
de mojligheter vilka lyfts fram. Vi kan aven komma ihag att de universitet som klarar sig

bast pa "varldsrankingen” dven ar sma universitet.

[ vill aven ge ett stort tack till de stodenheter vilka varit inom ramen for uppdrag, den tid
de satt ner och den prioritering de gjort for att forverkliga detta uppdrag inom utsatt

tidtabell. Jag vill ocksa tacka rektor for detta fortroendeuppdrag.

Bjorn Pundars

Utredare for stodenheterna
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